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POLITICA DEL SISTEMA DE GESTIÓN DE CALIDAD 

 

En PCA Ingeniería estamos comprometidos con la satisfacción de las necesidades de nuestras partes interesadas, 

para lo cual brindamos soluciones tecnológicas que permiten la transformación digital a través de automatización 

de procesos industriales y del diseño y desarrollo de software, ofreciendo una experiencia personalizada a los 

clientes, rápida y consistente en todos los puntos de contacto. 

  

Esta política está respaldada por un Sistema de Gestión de Calidad que mejoramos de manera continua en todos 

nuestros procesos de acuerdo con la norma ISO 9001:2015. 

 

Esta política es liberada y aprobada de la siguiente forma: 

 

 

 

 

 

SANTIAGO LOZANO VARGAS 

Director Administrativo 
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CONTROL DE CAMBIOS  

Fecha Versión Descripción del Cambio 

01/03/2019 01 Versión inicial 

13/01/2020 02 
• Se modifica el carácter que identifica el proceso, pasa de GI a CA. 

• Se modifica política de calidad. 

06/04/2021 03 

• En el primer párrafo se le modificó la forma más no la esencia. 

• En el segundo párrafo se le modificó: Esta política está respaldada 

por un Sistema de Gestión de Calidad que mejoramos de manera 

continua en todos nuestros procesos de acuerdo con la norma ISO 

9001:2015. 

22/09/2021 04 • Se realiza modificación del logo corporativo. 

15/02/2022 05 

• Se actualiza el documento teniendo en cuenta la estructura definida 

por el Sistema de Gestión de Calidad. 

• Se actualiza el nombre de la política pasando de ser “Política de 

Calidad” a “Política del Sistema de Gestión de Calidad”. 

• Se actualiza la política definiendo que estamos comprometidos con 

la satisfacción de las necesidades de nuestras partes interesadas 

ya que trabajamos no solo para mantener la satisfacción de 

nuestros clientes, si no para nuestras partes interesadas. 

• Se incluye la parte de “diseño” cuando se hace referencia al 

desarrollo de software. 

 

 


